


 

 Sağlık Hizmetlerinde Geri Ödeme  

 Yeni  Ödeme Sistemlerine Neden İhtiyaç Duyulmaktadır?  

 Neden DRG/TİG? 

 SGK DRG/TİG Projesi  

• Amaç / Hedef / Kurgu 

• Proje Kapsamında Yapılan Çalışmalar ve Gelinen 

Son Durum 

• Proje Kapsamında Yapılması Planlanan Çalışmalar  

 
 

SUNUM PLANI 
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 Geri ödeme, sağlık hizmeti satın alanların (devlet, sigorta şirketi, 
hasta gibi) sağlık hizmet sunucularına para tahsis etme yoludur. 

 

 Artan dünya nüfusu ve kısıtlı ekonomik kaynaklar nedeniyle sağlık 
hizmetini sunan taraflar ve sağlığın finansal kaynağını sağlayan 
kurumlar sağlık hizmetlerini daha maliyet-etkin sunmak için yeni 
yöntemler geliştirme çabasındadır. 

 

 Finansal kaynakların kısıtlılığı nedeniyle sağlık sistemlerinde 
performansı arttırmak için kaynak miktarının artırılmasından daha 
çok, kaynakların nasıl dağıtılacağı konusu önem kazanmıştır. 

 

 

 

SAĞLIK HİZMETLERİNDE GERİ ÖDEME 
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 Geri ödeme kurumlarının asıl amacı, doğru kişiye doğru hizmetin 
etkin bir şekilde sunulması ve sunulan hizmet bedelinin tam 
karşılığının ödenmesidir. 

 

 Dünyada kullanılan hiçbir ödeme yöntemi mükemmel değildir.  

 

 Bütün ödeme yöntemlerinin olumlu ve olumsuz yönleri vardır.  

 

 Alternatif ödeme yöntemlerinin maliyetlerini kesin olarak 
ölçmek oldukça zordur.  

 

 Genelde dünyada sağlık sektöründe tek bir ödeme yöntemi değil 
mali portföylerine ve ihtiyaçlarına uygun olarak en az iki ödeme 
yöntemini içeren karma ödeme modelleri tercih edilmektedir. 

 

 

 

 
 

SAĞLIK HİZMETLERİNDE GERİ ÖDEME 
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SAĞLIK HİZMETLERİNDE GERİ ÖDEME 

Global B¿te 

Hizmet Baĺĕna 

¥deme 

Tanĕya Dayalĕ 

ĸĺlem ¦zerinden 

¥deme  

G¿nl¿k ¥deme 

Politika ve Proje Daire .ŀǒƪŀƴƭƤƐƤ  
DŜƴŜƭ {ŀƐƭƤƪ {ƛƎƻǊǘŀǎƤ DŜƴŜƭ aǸŘǸǊƭǸƐǸ 

Saķlĕk Bakanlĕķĕ 

Kamu Hastaneleri  

SUT EK -2/B ve EK -2/¢ 

Listesine Gºre 

SUT EK -2/C Listesine Gºre 

FTR ve Yoķun Bakĕm vb. 



 Ülkemizde kamuda sağlıkta tek geri ödeme kurumu SGK’dır. 

 

 SGK, sağlık hizmetlerini sağlayıcı kurum değil, sağlığın 
finansörüdür. 

 

 Finansmanı sağlanan sağlık hizmetleri, Kurumla sağlık 
hizmeti sunucuları arasında sağlık hizmeti satın alımı 
sözleşmeleri yapılması suretiyle karşılanır.  

 

 Sözleşmesiz sağlık hizmeti sunucularından ise acil hallerde 
alınan sağlık hizmetlerinin bedelleri Kurumca karşılanır. 

SAĞLIK HİZMETLERİNDE GERİ ÖDEME 
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 Kurumca finansmanı sağlanan sağlık hizmetlerinin teşhis ve 
tedavi yöntemleri Sağlık Uygulama Tebliği’nde ve eki listelerde 
belirtilmiştir. 

 

 Sağlık Uygulama Tebliği’nde yer alan fiyatları Sağlık Hizmetleri 
Fiyatlandırma Komisyonu  belirler. 

 

 Sağlık Hizmetleri Fiyatlandırma Komisyonu; Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı, Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Kalkınma 
Bakanlığı ve Hazine Müsteşarlığı’nı temsil eden birer üye, 
üniversite ve özel sağlık hizmet sunucularını temsil eden 
Bakanlıkça belirlenecek  birer üye ve SGK’yı temsil eden iki üye 
olmak üzere, toplam dokuz üyeden oluşur.  

 

SAĞLIK HİZMETLERİNDE GERİ ÖDEME 
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 Sağlık hizmet sunucularının maliyetlerini arttıran nedenler 

                                             

 Yaşam beklentisindeki artış: Kronik hastalık ve multi-morbiditeli 
yaşlı popülasyon oranındaki artış ile kişi başına düşen sağlık 
harcamalarının artışı 

 İnovasyon: Yeni terapötik ajanlar, teknolojik yöntemlerdeki 
gelişmeler daha iyi tedavi sağlanmasının yanında maliyetleri de 
arttırmaktadır.  

 Sağlığa ulaşılabilirliğin artışı ile hastaların sağlık hizmeti 
sunucularından artan talepleri,  

                

Geri ödeme kurumu için  maliyet artışı 

YENİ  ÖDEME SİSTEMLERİNE NEDEN İHTİYAÇ 
DUYULMAKTADIR? 

tƻƭƛǘƛƪŀ ǾŜ tǊƻƧŜ 5ŀƛǊŜ .ŀǒƪŀƴƭƤƐƤ  
DŜƴŜƭ {ŀƐƭƤƪ {ƛƎƻǊǘŀǎƤ DŜƴŜƭ aǸŘǸǊƭǸƐǸ 



YENİ  ÖDEME SİSTEMLERİNE NEDEN İHTİYAÇ 
DUYULMAKTADIR? 
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{ƻǎȅŀƭ DǸǾŜƴƭƛƪ YǳǊǳƳǳ IŀǊŎŀƳŀƭŀǊƤ 



 
 

 Sağlıkta geri ödeme sisteminde kullanılan DRG/TİG hastaların 
klinik ve maliyet verilerinin kullanılarak gruplandırılmasını ve 
benzer hastalıkların benzer gruplara atanmasını içeren 
gruplandırma yöntemidir. 

 

 DRG/TİG sistemi dünyada yatan hastalara yönelik bir geri 
ödeme modeli olarak uygulanmakta olup, sağlık hizmet 
sunucularına yönelik bir ödeme veya bütçeleme aracı olarak 
uluslararası alanda kullanılmaktadır.  

 
 
 
 
 

DRG /TİG NEDİR? 

tƻƭƛǘƛƪŀ ǾŜ tǊƻƧŜ 5ŀƛǊŜ .ŀǒƪŀƴƭƤƐƤ  
DŜƴŜƭ {ŀƐƭƤƪ {ƛƎƻǊǘŀǎƤ DŜƴŜƭ aǸŘǸǊƭǸƐǸ 



 

 DRG/TİG sisteminin bilimsel bir zeminde kurgulanıp gelişmesi ve 
dünyada yaygın bir şekilde kullanılması, 

 

 Dünyada olduğu gibi ülkemizde de sağlık harcamalarının artması, 

 

 Sağlık sektörünün kullanabileceği kamu kaynaklarının sınırlı olması, 

 

 SUT’ta yer alan kuralların gün geçtikçe artması, 

 

 Kolay kontrol edilebilen, kullanımı kolay bir geri ödeme modeline 
ihtiyaç duyulması, 

 
 

NEDEN DRG/TİG ? 
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 Ülkenin ihtiyaçlarına göre fiyat aralığının kolay ayarlanabilir 
olması, 

 

 Bürokrasi ve iş yükünü azaltması,  

 

 Devamlı olarak istatistiki geri bildirimleri ve kıyaslamaları takip 
etme şansı olması, 

 

 Denetiminin kolay  olması ve kontrol edilebilir veri kalitesinin 
olması. 

 
 

NEDEN DRG/TİG ? 
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DRG/TİG ile; 

 Çıktıya göre geri ödeme, 

 Şeffaflık, 

 Yatış süresinde kısalma,  

 Hastane harcamalarında anlamlı maliyet düşüşleri, 

 Klinik ve maliyete dayalı istatistiki verilerin güvenirliği ve     
doğruluğunda artış, 

 Uluslararası ve bölgesel olarak hastaneler arasında kıyaslama, 

 Geleceğe yönelik daha gerçekçi sağlık politikaları üretilmesi, 

 Etkili ve uygun  kaynak kullanımı, 

 Sağlık hizmeti sunucularına dünya standartlarında adil dağıtım 
yapabilmek mümkün olacaktır. 

 
 

NEDEN DRG/TİG ? 
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     Projemiz ile; 

 DRG/TİG’e dayalı geri ödeme sistemi ile hastalıkların ortalama 
maliyetlerinin doğru hesaplanması ve sunulan hizmete göre adil bir 
geri ödemenin sağlanması amaçlanmaktadır.  

 

 Kurumumuz bünyesinde DRG/TİG’e dayalı geri ödeme modelinin 
altyapısını geliştirmek, Türkiye'nin durumuna ve ihtiyaçlarına en 
uygun ödeme sistemini seçmek ve tasarlamak hedeflenmektedir.  

 
 

 
TANI İLİŞKİLİ GRUPLARA (TİG; DRG-DİAGNOSTİC 

RELATED GROUPS) DAYALI GERİ ÖDEME SİSTEMİNİN  
GELİŞTİRİLMESİ PROJESİ  
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 Mevcut geri ödeme sistemi, sunulan sağlık hizmetlerine ait her türlü 
tıbbi işlemin MEDULA sistemine girilmesi ve sistem tarafından 
mevzuata göre hizmet bedeline ilişkin faturanın oluşturulması 
temelinde yürütülmektedir.  

 

 Proje ile; Kurumumuz için mevcut ödeme yönteminde herhangi bir 
değişiklik yapılmadan alternatif bir ödeme yöntemi olarak DRG/TİG 
sisteminin altyapısı geliştirilecektir.  

 

 Kurulacak DRG/TİG sistemi mevcut sistemle uyumlu ve sisteme 
entegre edilebilir, esnek bir izleme ve değerlendirme aracı olarak 
tasarlanacaktır.  
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RELATED GROUPS) DAYALI GERİ ÖDEME SİSTEMİNİN  
GELİŞTİRİLMESİ PROJESİ  
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 DRG/TİG’e dayalı altyapı geliştirildikten sonra seçilen pilot 
hastanelerden elde edilecek DRG/TİG verilerinin, şu anki ödeme 
sistemi ile karşılaştırmalı simülasyonu yapılacaktır.  

 

 Mevcut ödeme sistemine ilişkin veriler ile Proje çıktısı olarak elde 
edilecek DRG/TİG sistemi verilerinin karşılaştırmalı simülasyonu, 
daha sonraki dönemlerde ülke bütçesini de göz önüne alarak yatan 
hastalarda DRG/TİG sisteminin ödeme aracı olarak kullanılması 
konusunda yol gösterici olacaktır.   

 

 Proje ile DRG/TİG’e geçiş sürecinde gerekli olan mevzuat altyapısını 
oluşturmaya yönelik çalışmalar gerçekleştirilecektir.  

 
 

 
TANI İLİŞKİLİ GRUPLARA (TİG; DRG-DİAGNOSTİC 

RELATED GROUPS) DAYALI GERİ ÖDEME SİSTEMİNİN  
GELİŞTİRİLMESİ PROJESİ  
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 DRG/TİG konusunda üniversiteler, TÜBİTAK ve tecrübesi olan yerli ve 
yabancı kuruluşlarla ön çalışmalar yapılmıştır.  

 

 Nisan 2013’de Kurum bütçesiyle euro DRG sistemini incelemek üzere 
Almanya’ya çalışma ziyareti gerçekleştirilmiştir.  

 

 Ocak 2013’den bugüne kadar olan süreçte Sağlık Bakanlığı ve 
Kurumumuz arasında işbirliği çalışmaları gerçekleştirilmiştir. 

 

 Sağlık Bakanlığı Teşhis İlişkili Gruplar Daire Başkanlığı tarafından 
Kurum Proje Ekibine TİG kodlayıcı eğitimi sağlanmıştır. 
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PROJE KAPSAMINDA YAPILAN ÇALIŞMALAR 
VE GELİNEN SON DURUM 



 

 Sağlık Bakanlığı ile İşbirliği Protokolü hazırlanmış ve 20/08/2014 
tarihinde imzalanmıştır. 

 

 Projenin teknik şartname taslağı hazırlanmıştır. 

 

 Projeye Ocak 2015 tarihi itibarıyla başlanması hedeflenmekte olup, 
Aralık 2016 tarihinde tamamlanması planlanmaktadır. 

 

 Proje tamamlandıktan sonra elde edilecek verilere göre ülkeye en 
uygun ödeme yöntemi tercih edilecektir. 
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PROJE KAPSAMINDA YAPILAN ÇALIŞMALAR 
VE GELİNEN SON DURUM 

 



 
 

 

 

 

 

 

 DRG/TİG için gerekli grouper kütüphanesi, dokümantasyon ve 
teknik donanım temini, 

 

 Ülkemize uygun DRG/TİG’e yönelik geri ödeme mevzuat taslak 
metninin oluşturulması, 

 

 DRG/TİG kodlama kalite kontrolü ve takip sisteminin geliştirilmesi, 

 

 DRG/TİG maliyetlendirme sisteminin tasarlanması ve alt yapısının 
oluşturulması, 

 

 Web tabanlı DRG/TİG bilgi sayfası hazırlanması, 
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PROJE KAPSAMINDA YAPILMASI PLANLANAN 
ÇALIŞMALAR 

 



 

 
 

 DRG/TİG klinik kodlayıcı ve kodlayıcı eğitici eğitimlerinin verilmesi, 

 

 Klinik kodlayıcılar, pilot hastane sağlık çalışanları ve yöneticileri, 
DRG/TİG  fatura kontrol çalışanlarına yönelik eğitim materyallerinin 
hazırlanması ve paylaşımı, 

 

 Pilot hastane verilerinin toplanmaya başlanması, 

 

 Mevcut geri ödeme ile karşılaştırmalı olarak pilot hastane DRG/TİG 
verilerinin analizi ve simülasyonu, 

 

 Proje çıktılarının karar vericilere sunulması. 
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PROJE KAPSAMINDA YAPILMASI PLANLANAN 
ÇALIŞMALAR 

 



 

 


